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1. BEVEZETES

A turizmusrdl szoélo térvénnyel 6sszhangban (,SI. glasnik RS”, br.17/2019) az
Idegenforgalmi Szervezet, mint a helyi 6nkormanyzat egysége a kovetkez6 feladatokat
latja el:

1. akdzség turizmusanak fejlesztése és népszerisitése;

2. koordinalja a turizmusban résztvevé gazdasagi és egyéb szerepl6k tevékenyseégeit
és egyuttmikodését, melyek kdzvetve vagy kozvetlenul hatassal vannak a turizmus
fejlédésére, népszerlsitésére és a turizmusban foglalkoztatottak oktatasara és
képességeiknek fejlesztésére;

3. éves programot és tervet készit reklamtevékenységeirél, a Stratégiai marketing
tervvel és a Szerbiai Idegenforgalmi Szervezet terveivel és programjaival 6sszhangban;
4. tajékoztatd-népszerlsitd anyag biztositasa és fejlesztése, amellyel megvaldsul a
kozség idegenforgalmi értékeinek reklamozasa (nyomtatott kiadvanyok, audio — és video6
népszerisité anyagok, online promécidés eszkozok - internetes bemutatdk, kdzosseégi
meédia és a kiséré digitalis aktivitasok, emléktargyak, stb.)

5. a kozség teljes idegenforgalmi kinalataval kapcsolatos informaciok 6sszegydijtése és
megjelenitése, és egyéb az idegenforgalommal kapcsolatos marketing-tevékenységek
végzeése,

6. kulonbdz6é idegenforgalmi, tudomanyos, szakmai, sport, kulturdlis és egyéb
taldlkozok és rendezvények szervezése, illetve a szervezésében valé részvétel;

7. idegenforgalmi informéaciés pontok alakitdsa (a turistdk fogadasara, a turistak
ingyenes tajékoztatasara, a turistak tajékoztatasahoz szikséges adatok begydjtéseére, a
turistak megismertetésére az idegenforgalmi kinalat minéségével, a turistdk panaszainak
tovabbitdsa az illetékes szervek felé és egyebek);

8. aturisztikai teriletet igazgatja;

9. a haziiparban és falusi vendéglatasban torténé szolgaltatasnyujtasban vald
k6zrem(kodeés;

10. az idegenforgalmi infrastruktara kiépitésének programja és a teriletrendezési
program megvaldsitasanak serkentése;

11. hazai és nemzetkdzi idegenforgalmi projektek kidolgozasa,a kidolgozasban valo
részvétel, illetve azok megvaldsitasa;

12. adatok 0sszegyd(jtése és feldolgozasa, kérdbivek dsszedllitasa és értékelése;
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13. gazdasagi tevékenyseég folytatasa soran kifejtett egyéb aktivitasok az alapit6i okirattal

€s az alapszaballyal 6sszhangban.

Az idegenforgalom az egyike a Covid-19 jarvany altal leginkabb sujtott agazatoknak,
melynek kdvetkezményei a helyi turizmusra is negativ hatassal voltak a 2020-as évet
illetéen. A koronavirus-jarvanyhoz kapcsolodo utazasi korlatozasok és egyéb hatdsagi
intézkedések oOriasi csapast mértek a turizmusra és vendéglatdsra, amely nagyban
hozz4jarult a vendégéjszakak, de a szervezett utazasi formak (didkkirandulasok, utazasi
irodak altal szervezett utazasok, Uzleti utazasok, stb...) drasztikus visszaeséséhez helyi
szinten is. A virushelyzet felllirta irodank 2020-as évre tervezett aktivitasait is, igy
kénytelenek voltunk lemondani vagy modositani az évkdzben megszokott
munkafeladatok nagy részét. Az orszagos szinten kikialtott szikségallapot kdvetkeztében
irodank 2020.marcius 24-t61 2020.majus 11-ig szlneteltette az tigyfélfogadast, a dolgozok

pedig tAvmunkaban lattak el a sziikséges munkafeladataikat.

2. ALTALANOS INFORMACIOK

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete Zenta kbézség Kozségi Képviselb-
testiletének hatarozata alapjan alakult meg, 2006. oktéber 19-én. Zenta Kodzség
Idegenforgalmi Szervezetének iroddja pedig 2007. december 24-én nyilt meg, a varos

k6zpontjaban, a Varoshaza épuletkomplexumanak részekeént.

Megnevezés: Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete-TuristiCka Organizacija Opstine
Senta

Székhely: 24400 Zenta, F6 tér 1.
Elérhetéség: Tel/fax: 024/ 817 818
E-mail: info@sentainfo.org
Honlap: www.sentainfo.org
Adoazonositdé szam: 104889464
Torzsszam: 08870322

Foglalkoztatottak:
Laskovity Kornél — igazgat6

Terényi Gere Emese — szakmunkatars ( terhesség megtartas 2020.oktéber 19.-t6l )
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Barna Agota- szakmunkatars

Igazgatdbizottsag:

Tagjai 2020.december 29.-ig: Homolya Akos — elnok, Renkd Agnes, Terényi Gere
Emese, R6zsa Endre,Vorgi¢ Stevan.

Tagjai 2020. december 29.-t8l: Bognar Zsolt — elndk, Barna Agota, Burany Gabor, R6zsa

Endre, Vorgi¢ Stevan.

Felligyel6bizottsag:
Tagjai 2020.december 29.-ig: Racz Szab6 Marta- elnék, PGsa So0s Teodéra — tag

Tagjai 2020. december 29.-t6l: Huszak Gabor — elndk, Bradi¢ Erika, Terényi Gere Emese

Zenta kdzség onkormanyzatanak turizmussal megbizott tanacstagja:
Kosiczky Andréas - 2020.08.21 —ig
Sztantity Szebasztian - 2020.08.21 —tél

3. KIALLITASOKON VALO RESZVETEL

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezetének munkassagaban mindig is jelentés szerepet
kapott az idegenforgalmi kiallitAsokon val6 részvétel. Zenta Kézség idegenforgalméban
megjelené gazdasagi szerepl6k tevékenységének, a kulturalis-, térténelmi drokségeknek,
nevezetességeknek és az idegenforgalmi rendezvények népszerlsitésének céljabal
elengedhetetlen a hazai és kulfoldi kiallitasokon val6 aktiv részvétel, hogy a nhemzetkozi
idegenforgalmi piacon megvaldsuljon Zenta kdzség turizmuséanak pozicionalasa is.

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete a 2020-as évben sikeresen részt vett az
aldbbiakban felsorolt hazai és kulfoldi kiallitAsokon, Vajdasag -vagy Szerbia

Idegenforgalmi Szervezetével kozosen a kdvetkezd8k szerint:

Belgradi nemzetk6zi idegenforgalmi kiallitas - ITTFA
A févarosi idegenforgalmi kiallitason szemeélyesen nem tudtunk részt venni. A Vajdasagi
Idegenforgalmi Szervezetnek a 2020-as évben nem &llt médjaban az elmult évekhez

hasonldan, a sajat kiallitéi terlletén biztositani a helyi idegenforgalmi szervezeteknek a



kiallitasi lehet6séget. Irodank kuldottsége a kiallitas elsé napjan viszont személyesen

latogatta meg a rendezvényt és juttatta el a zentai reklamanyagokat a vajdasagi pultra.

Utazas 2020- Budapest

A budapesti kidllitas 2020. februér 27. és marcius 02. kdzott kertlt megrendezésre. Az
idegenforgalmi kinalat bemutatasa Budapesten, a nemzetk6zi idegenforgalmi kiéllitason
kiemelkedd jelent6ségl a zentai piac részére, mert legnagyobb szamban (kb 75-80%)
magyarorszagi turistak latogatjak meg kozséginket.

A kidllitason vald részvétel koltségeinek egy részét, a stand bérlését és felszerelését a

Tartomanyi Gazdasagi Titkarsag fedezte.

A Covid-19 jarvany kovetkeztében a 2020-as terveink kozt szereplé Gjvidéki Nemzetkdzi
Idegenforgalmi Kidllitas, a budapesti KarpatEXPOrt, Nemzeti Véagta illetve Szerbia
magyarul valamint a Vajdasagi ldegenforgalmi Szervezet altal szervezett tobb allomasos

Vajdasagi napok mind elmaradtak.

4. INFORMACIOS- PROPAGANDA TEVEKENYSEG

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete a megalapitasatol fogva gondot visel arrdl,
hogy Zenta kdzség idegenforgalmi kinalatdt bemutassa Ugy a hazai, mint a nemzetkozi
idegenforgalmi piacon.

A tevékenységekrél, amelyeket Zenta Koézség ldegenforgalmi Szervezete végez,
rendszeresen tajékoztatja a kbzvéleményt nyilatkozatokon, internetes oldalakon, valamint
nyilvanos megjelenésen keresztil a médiaban, valamint specializalt idegenforgalmi

folyoiratokon keresztul.

A tajékoztatd- propaganda tevékenység egyik legfontosabb részét képezi Zenta kdzség
hivatalos internet-prezentacioja, annak a ténynek kdszdnhetbéen, hogy az internet-
prezentacio a potencialis latogatok széles skaldja szamara elérhetdé és mint ilyen, nagyon
hasznos és hatékony eszkdzét képezi a marketingtevékenységeknek.

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezetének weboldala a www.sentainfo.org cimen

talalhatdé. Az internet-prezentacié gazdag tartalommal rendelkezik, az oldal folyamatos



frissitésére pedig nagy hangsulyt fektetiink és igyekszink minden fontos valtozast (Uj
szallashelyek, vendéglatd egységek, taxi, érdekesség, stb.) idében feltdlteni.

A hivatalos honlap mellett a 2020-es évben nagy hangsuly kerilt a szocialis halékon
megvaldsitott kapcsolattartasra is, ahol az idegenforgalmi szervezet egy nyilvanos profilt
hasznal ,ldegenforgalmi Szervezet Zenta® néven. Zenta Kozség Idegenforgalmi
Szervezetének kozel 5500 ,baratja“ rendszeres tajékoztatast kap a toérténésekrol,
rendezvényekrél és egyéb eseményekrél a kdzségben. Minden nagyobb rendezvény
eseményként felkeril a kozdsségi hélora is, ahol minden percben 0 informéaciok
kozlésére van lehet6ség a széles kozonség szamara.

Az internetes prezentacion kivul mas helyi és regionalis médian keresztul is rendszeresen

tajékoztatjuk az eérdekelteket az aktualis rendezvényekrél, tjdonsagokrol és hasonlokrol.
Média promécio

Az, az ugynevezett médiafelllet - amelyet Zenta idegenforgalmi kinalata elfoglal a
nyomtatott és elektronikus médiakban - hozzajarul Zenta és a Tisza-menti régié pozitiv
arculatanak megteremtéséhez.

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete idegenforgalmi latvanyossagait folyamatosan

népszerlsiti a Vajdasagi Idegenforgalmi Szervezet, és a Szerbiai ldegenforgalmi

Szervezet internetes prezentacioin keresztil is.

Senta Info okostelefon alkalmazas — Varos a zsebedben

Mara a digitalis technikak olyan rendszert alkotnak, amelyek hasznalata nélkil a turizmus
szerepl6i nem tudnak érvényesulni, nem lesznek versenyképesek a kulfoldi
desztinacidkkal szemben.

Az e-turizmus lényege, hogy minden szektorban megjelenik az infokommunikacios

eszkoz, amit a turizmus érdekében hasznalnak.
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A Senta Info alkalmazas Zenta varos kulturdlis, torténelmi és turisztikai szempontbdl

kiemelt jelentéséggel bird attrakcidi, latvanyossagai bemutatasara jott létre és, hogy

segitse a Zentara latogato turistdkat a varos megismerésében:

Az applikacié célja, hogy segitse a Zentara latogatoé turistakat;

Megmutatja azokat a helyszineket, amiket érdemes megnézni a varosban;

Segit a szallaskeresésben;

Elkalauzolja a vendéget a gasztronémia ,labirintusaban”;

Segitségével hasznos programokat talalhat az itt tartézkodasa alatt a turista;

A varos nevezetességeit leirasokon, fotokon keresztil ismerteti meg;

A ,Vezess oda” funkcié segitségével elvezet minket az alkalmazés a kivalasztott
helyszinre, a latvanyossaghoz;

Egy Kkattintassal elérhetbk a bemutatott intézmények honlapjai is, s az
alkalmazason keresztil kapcsolatba lehet Iépni veliik e-mailben vagy telefonon;

Az alkalmazas jelenleg harom nyelven elérhet6: magyar, szerb, angol,

Néhany funkcié OFFLINE (halézathoz nem kapcsolodva) is mikddik.

Az okostelefon alkalmazas 2019. decemberében lett bemutatva, de sajnos a 2020-as

virushelyzet iletve a turistalatogatasok elmaradasa meggatolta annak gyors felfutasat.

Irodank hirdetétabla formajaban teszi elérhetévé az alkalmazast az idelatogatd turistak
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részére, biztositva a kényelmes és naprakész tajékozédast. Az applikacidé népszerisitd

tablak megtalalhatoak a zentai vendéglato- és szallashelyek szinte mindegyikében.

A tajékoztatadsi - propaganda eszkdzOket a nyomtatott kiadvanyok, audio — vizualis
anyagok, internetes prezentaciok, emléktargyak, stb. jelentik. 2020-ban a kdvetkezé Uj

reklamanyagok késziltek kialénb6zé témakorokben:

e |degenforgalmi rendezvénynaptar a 2020-as évre a fontosabb idegenforgalmi
rendezvényekkel

e Zentai kifesté — 2020-ban Gjranyomtattuk a legkisebbek szamara készult kifestd
flzetet, amely lehetévé teszi, hogy a gyermekek jatszva ismerjék meg a varos
legfontosabb éplileteit, latnivalait.

e Zenta-Senta kiadvany — 2019-ben megujitottuk a kdzség legfontosabb ingyenes
kiadvanyat. 2020-ban a kiadvany angol és német nyelven is nyomdaba kerllt és
1000 példanyban kerdlt kinyomtatasra. A kiadvany bé tartalommal, képanyaggal
€s meguijult arculattal rendelkezik, segitve a varos megismerését, a kilféldi turistdk
eligazodasat. Az Aaltalanos tartalmak mellett (t6rténelem, fontosabb éplletek...)
olyan érdekességek is helyet kaptak, melyek az eddigi években nem Kkertltek
nyomtatasra (,Az elveszett kép torténete”, ,Csonak a Tiszan”...).

e Tiszavirag Fesztival - népszerisité anyagok: plakat, szérdlap

e 2021-es falinaptar — falinaptar készilt a teleptlés legfontosabb turisztikai
atrakciéinak bemuatasaval

e Utcakialliths — Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete minden évben az adott
esztend6hoz kapcsolodo jeles eseményeket, illetve meghatarozo torténéseket
dolgozza fel kultéri panndkon. A 2020-as évben a varos 125 évvel ezelbtti
villamositadsanak, valamint az 1970-es zentai arviznek A&llitottunk emléket. A
pannok szeptembert6l — decemberig voltak megtalalhatbak a Varoshaza elétt,

utcakiallitas formajaban.

A Covid-19 jarvany okozta drasztikus turistaérkezés csokenés végett tobb tervezett
kiadvanyt nem tartottunk indokoltnak kinyomtatni, igy azok nyomtatasat a 2021-es

évre modositottuk.



Minden rendezvénylink és fontosabb eseményink alkalmaval megjeleniink a Pannon
Tv-ben, RTV-n, Szabadkai és Ujvidéki Radioban, Vajdasag Ma, Magyar Sz6, Dnevnik,
Blic, stb lapjain.

Ajandéktargyak (szuvenirek) arusitasa

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezetének mindennapi tevékenységei kbzé sorolhatjuk
az ajandeéktargyak arusitasat. Ezen szolgaltatassal szeretnénk biztositani, hogy mind a
hazai, mind pedig a kulféldi vendégek minéséges, a varosra jellemzé ajandéktargyakat
tudjanak vésarolni. Kinalatunk folyamatosan bévil, de a leginkabb keresett emléktargyak

kozé sorolhatjuk a zentai csata bort és csokoladét, naptarakat, hiitémagneseket.

Mig a 2019-es évben a szuvenirek eladasabdl 973.273,00 dinar forgalmat valositottunk
meg, addig a 2020-as évben a jarvanyhelyzet hatdsara mindéssze 241.474,00 dinar
bevételre tettiink szert.

5. RENDEZVENYEK

Zenta idegenforgalmi kinalatanak jelentés részét képezik a kilénbdz6é rendezvények.
Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete a 2013 ota fészervez6je 3 rendezvénynek,
valamint szamos rendezvény esetében promocidés és infrastruktardlis eszkdzokkel
hozz4jarul annak sikeres lebonyolitasahoz.

A 2020-as év rendezvényturizmusara ranyomta a bélyegét a fennalld jarvanyhelyzet

illetve a tdomeges gyllekezéseket tiltd rendszabalyok.

Tiszavirag Fesztival

A rendezvények koziul 2020-ban egyedil a Tiszavirag Fesztivalt sikertlt megtartani,
hiszen a janiusi hdnapban a jarvanyhelyzet jobbra fordulasa kovetkeztében feloldottak a
gyulekezéseket tiltd rendszabalyokat. Az immaron nyolcadik alkalommal megtartott
fesztival azzal a céllal kertlt megrendezésre, hogy felhivjuk a figyelmet a Tiszara és
annak élévilagara, kulonos tekintettel a vilagon egyedulallé természeti jelenségre, a Tisza
virhgzasara. A harom naposra tervezett fesztival sok ezer ember 6réomére valtozatos
zenei kindlatot, sokszind kulturalis programot, gasztroélményeket varazsolt Zenta
gesztenyefasorral diszitett Tisza-partjara. Batran kijelenthetjuk, hogy a rendezvény

sikeressége toretlen, latogatottsaga térben is egyre szélesebb kort olel fel. 2020-ban is
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kiemelt szerepet kapott a latvany, melyet lampionok, mécsesek, tlizforgatok segitségével

valositottunk meg, illetve latvanyos tiizijatékra is sor kertilt.

6. ZENTAI CSATA EMLEKKILATO

Az idegenforgalmi szervezet alaptevékenységei kozeé tartozik a Zentai csata Emlékkilato
mUkodtetése is. A 2020-as évben az Emlékkilatoban az el6z8 évekhez viszonyitva a
latogatdi szamok csak toredékét, azaz Osszesen 400 latogatot ( 2019-ben: 3051
latogatd) regisztraltunk, melybdl 55.200,00 dinar ( 2019-ben: 413.820,00 dinéar) bevételt
valositottunk meg. Az elmult években tapasztalhaté volt, hogy szdmos utazasi iroda
allando6 programjaba is bekerlt a kilat6 megtekintése (Proffis Utazasi Iroda - Szabadka,
Fehérvar Travel - Székesfehérvar, Csillagbosvény Utazasi lroda — Székesfehérvar,
Student Lines — Budapest, Suboticatrans — Szabadka, Misszié Tours Utazasi Iroda -
Budapest, KEN-EDI Travel, Baja Tours - Belgrad stb.), illetve a Hatéartalanul! program
keretében is sok diakcsoport érkezett Zentara. Sajnos a 2020-as évben a fennald
virushelyzet kdvetkeztében mind az egyéni mind a csoportos latogatasok jelentdés része
elmaradt.

Az elmult évben a torony l|épcséhazaban diszitett vitrazs Uvegek lettek beépitve. Az
inveszticionak koszonhetéen nem csak az eldregedett ablakok lettek elrejtve, hanem

latvanyos tartalommal is gazdagodott az emlékkilatd, tiszteletet adva a csata héseinek.
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7.ZENTA KOZSEG IDEGENFORGALMI SZERVEZETENEK PENZUGY! JELENTESE
ES UGYVITELI EREDMENYE A 2020-AS EVRE

1.szamu tablazat: Jovedelmek és bevételek

Jovedelmek és bevételek

Konto Leiras 2020
791 KOLTSEGVETESBOL SZARMAZO BEVETELEK
791111-01 | Koltségvetésbdl szarmazoé bevételek 5.919.508,14
791111-08 | Koltségvetésbdl szarmazd bevételek - donaciok 32.404,00
Osszesen: 5.951.912,14

A torvény értelmében 2017.01.01-t81 az Idegenforgalmi Szervezet tevékenységei altal
generalt bevételek a kozségi koltségvetés részét képezik. A 2020-as évben az
idegenforgalmi szervezet 6sszesen 378.494,00 dinarral tudott kozvetlenll hozzajarulni az
eves koltségvetéséhez, mely a kdvetkez6 tételekbdl tevddott ossze:

e Toronybelépdkbdl szarmazoé bevételek - 55.200,00 din
e Borcimke hasznalatabdl szarmazo bevételek / promé6ci6 - 16.770,00 din
e Emléktargyak eladasabdl szarmazo bevételek -241.474,00 din
e Jogi- és maganszemélyek altal befizetett donacidk - 65.050,00 din

A 2020-as évben a koOzségi koltségvetésbe 1.680.943,00 dinar folyt be az
idegenforgalmi illetékbdl.

- 2020. december 31-én a kdzségi koltségvetésbe 150,69 dinar lett beutalva az év soran
nem felhasznalt kdltségvetési bevételekbdl

- 2020. december 31-én a kozségi koltségvetésbe 1.304,73 dinar lett beutalva az év
soran nem felhasznélt sajat bevételekbdl

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete a 2020-as évben 2 aktivitast és 1 projektet
latott el (a harom rendezvény koltségeit tartalmazza), 6sszesen 7.492.340,00 dinar
értékben (a koltségvetés moddositast kdvetden). A megvaldsitas 5.951.912,14 dinért tett
ki, amely 79,44 %-0s megvalodsitast jelentett a 2020-as évre vonatkozéan. A koltségvetés

elosztas alakulasat a 2.,3.,4.,-es szamu tablazatok mutatjak be:
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2. szamu tablazat : A turizmus fejlesztésének iranyitasa

4. Program: a turizmus fejlesztése: - Aktivitds 1502-0001 A turizmus fejlesztésének iranyitasa

Koltségvetés Egyéb
Konto Leiras -bél tervezett | Megvaldsitas tervezett Megvalositas
kiadasok bevételek
A FOGLALKOZTATOTTAK KERESETEI
411 ES TERITMENYEI 2.636.340,00 2.482.385,72
a11111 | A foglalkoztatottak keresetei 1.976.340,00 | 1.947.449,48
es teritmenyel
411112 A teljes munkaidén fellli keresetek 160.000,00 97.924,01
411113 Allami és vallasi innepeken valé munka 120.000,00 89.122,32
Munkahelyen eltoltétt idé utani
411115 | téritmény(holtmunka) 100.000,00 69.139.19
411117 3,0'na;?|g terjed6 betegszabadsag 79.000,00 78.462,56
téritménye
Munkabdl valé tavollét miatti téritmény
411118 | Gnnepnapokon amely nem munkanap, évi 201.000,00 200.288,16
szabadsag, fizetett tavollét stb.
SZOCIALIS HOZZAJARULAS A
412 MUNKAADO TERHERE 530.000,00 413.316,80
412111 | Nyugdij és rokkant biztositas jaruléka 382.000,00 285.474,06
412211 | Egészségugyi biztositas jaruléka 148.000,00 127.842,74
413 | TERMESZETBENI JUTTATASOK 28.000,00 28.000,00
413142 | Dolgozok gyermekeinek ajandéka 28.000,00 28.000,00
FOGLALKOZTATOTTAK SZOCIALIS
414 JUTTATASAI 120.000,00 88.671,15
414121 | 30 napon tuli betegszabadsag 160.000,00 -
414411 | SZOC s€g. egesz. kezeles 90.000,00 88.671,15
esetén a szUkebb csalad tagjainak
414419 | Egyéb segitség a munkavallaloknak 30.000,00 -
421 | ALLANDO KOLTSEGEK 284.000,00 172.568,17
421111 | Pénzforgalom koltségei 41.000,00 15.044,58
421121 | Banki szolgaltatas koltségei 10.000,00 2.764,21
421325 | Takaritasi koltségek 50.000,00 44.460,00
421411 | Telefon, telex, telefax 14.000,00 8.396,67
421412 | Internet és hasonl6 10.000,00 -
421414 | Mobiltelefon szolgaltatas 85.000,00 56.159,73
421421 | Posta koltségek 8.000,00 2.700,00
421512 | Jarm{biztositas 16.400,00 12.481,00
421513 | Eszk6zok biztositasa 8.600,00 8.505,98
421521 Foglalkozta}tottak bthOSIt?.S& 16.000,00 15.000,00
munkahelyi baleset esetére
421523 Harmadik személyekkel 15.000,00 i

szembeni biztositas
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421919 | Egyéb nem emlitett kdltségek 10.000,00 7.056,00
423 | SZERZODESES SZOLGALTATASOK 445.000,00 398.852,30
423539 | Egyéb jogi szolgaltatdsok 86.400,00 50.400,00
423599 | Egyéb szakositott szolgaltatasok 330.000,00 328.198,44
423711 | Reprezentacio 28.600,00 20.253,86
424 | SPECIALIS SZOLGALTATASOK 55.000,00 49.645,00
424911 | Egyéb specidlis szolgaltatasok 55.000,00 49.645,00
FOLYO JAVITASOK ES

425 | L ARBANTARTASOK 100.000,00 43.558,00

425219 | KOzZlekedesi felszerelések egyéb 50.000,00 31.618,00
JaV|tasa és fenntartasa

425222 | Szamitdgépek karbantartdsa 20.000,00 -

425229 | Adminisztrativ felszerelések egyeb 30.000,00 11.940,00
Javitasa es fenntartasa

426 | ANYAG 291.000,00 133.405,31
426111 | Irodai anyag 50.000,00 16.861,00
426123 | Egyenruha 10.000,00 -
426131 | Virag és egyéb novények 8.000,00 3.500,00
426411 | Uzemanyag 80.000,00 60.000,00
426491 | E9YED ~ anyagok  a  kozlekedesi 20.000,00 :

eszk6zokhoz
426811 | Tisztitashoz szikséges vegyi anyag 8.000,00 6.528,06
426819 | 1isztasag fenntartasahoz 15.000,00 12.735,60
szlikséges egyéb anyag
426911 | Fogybanyag 50.000,00 23.068,65
426913 | Szerszam és aproleltar 30.000,00 673,00
426919 | E9YeD kulonleges 20.000,00 10.039,00
rendeltetési(i anyagok
ADOK, KOTELEZETTSEGEK,

Hep ILLETEKEK ES BUNTETESEK e 2800
482131 | Jarmiivek regisztracios illetékei 30.000,00 22.812,00
482211 | Koztarsasagi illetékek 10.000,00 4.344,00

4.529.340,00 | 3.837.558,45 | 160.000,00

OSSZKOLTSEGEK ES KIADASOK:

3. szamu tablazat : ldegenforgalmi promécid

4. Program: a turizmus fejlesztése: - Aktivitas 1502-0002 Idegenforgalmi promaécio
. - Koltségvetés-bol -
Kont6 Leiras tervezett kiadasok Megvaloésitott
422 UTAZASI KOLTSEGEK 60.000,00 47.707,18
420011 | Hivatalos utak napidijanak 10.000,00 6.190,02
koéltségei kulféldon
420031 | Hivatalos utak szallasdijanak 40.000,00 33.853,33
koéltségei kulféldon
420299 | Hivatalos utak egyeb 10.000,00 7.663,83
koltségei kulféldon
423 SZERZODESES SZOLGALTATASOK 810.000,00 518.212,00
423111 Forditasi koltségek 60.000,00 31.862,00
423419 Egyéb nyomtatési koltségek 400.000,00 283.234,00
423431 Rekldm és propaganda koltségek 200.000,00 104.970,00
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423439 Egyéb reklam és propaganda koltségek 100.000,00 90.226,00
423621 Vendéglatoi szolgaltatasok 30.000,00 -
423712 Ajandék 20.000,00 7.920,00
RAKTAR-ES ARUKESZLET
523 VISZONTELADASA 280.000,00 186.019,00
523111 Arikészlet viszonteladasa 280.000,00 186.019,00
OSSZKOLTSEGEK ES KIADASOK: 1.150.000,00 751.938,18
4.szamu tablazat : a 2020-as rendezvények kéltségei
4. PROGRAM: A TURIZMUS’FEJLES,ZTESE 1502-06 RENDEZVENYEK
( TISZAVIRAG FESZTIVAL, KARACSONYI KAVALKAD - 2019)
Koltségvetes- |\, 1 alssito Adortr:gtlnyok
Konté Leiras bél tervezett 9 Megval.
s tt tervezett
kiadasok S
kiadasok
421 ALLANDO KOLTSEGEK 8.000,00 7.686,17
421211 | Elektromos energia koltségei 8.000,00 7.686,17
423 | SZERZODESES
SZOLGALTATASOK 1.120.000,00 778.374,92
423599 | Egyéb szakositott szolgaltatasok 555.000,00 360.558,81
423711 | Reprezentacio 80.000,00 37.356,11
423911 | Egyéb alt.szolgaltatasok 485.000,00 380.460,00
424 SPECIALIS SZOLGALTATASOK 410.000,00 405.773,52 100.000,00 32.404,00
424911 | Egyéb specialis szolgaltatasok 410.000,00 405.773,52 100.000,00 32.404,00
426 ANYAG 230.000,00 96.377,30
426911 | Fogydanyag 150.000,00 58.377,30
426913 | Szerszam és aproleltar 80.000,00 38.000,00
ADOK, KOTELEZETTSEGEK,
He ILLETEKEK ES BUNTETESEK el AL 7ERIE0
482211 | RepubliCke takse 45.000,00 41.799,60
ASSZKOLTSEGEK ES KIADASOK 1.813.000,00 | 1.330.011,51 100.000,00 32.404,00

Meqgjegyzés:
A rendezvény koltségeinek kimutatasa nem mutat redlis képet, mivel a fenti tablazat a 2019-es Karacsonyi
vasar koltségeit is tartalmazza 156.784,41 dinar értékben. Az | love Zenta Fesztival illetve a Karacsonyi

Kavalkad a 2020-as évben a fennalld virushelyzet miatt elmaradtak.

A pénziigyi jelentésben szerepld adatok a kbnyveldség hivatalos adatbazisabdl szarmaznak.
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8. STATISZTIKA

A 2020-as évben Zenta kozség 18 elszéllasolasra alkalmas objektummal rendelkezett,
melyekben 6sszesen 328 agy/féréhely talalhato.

A Szerbiai Statisztikai Hivatal adatai alapjan megallapithatjuk, hogy a 2020-as évben
Zenta kdzségbe 3847 hazai illetve 762 kulféldi vendég érkezett. Ami az éjszakazasokat
illeti, 2020-ban 15538 hazai és 3088 kulfoldi éjszakdzas valdsult meg, ami 6sszesen
18626 vendégéjszakat jelent. Megallapithatd, hogy a COVID-19 jarvany kovetkeztében az
érkezések és az éjszakazasok szama is csoOkkent az elmult években tapasztalhatd

folyamatos emelkedéséhez viszonyitva.
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1. grafikon: A hazai és kulfoldi turistaérkezések szama 2015-2020 kézétti idészakban
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2. grafikon: A hazai és kulfoldi turistaéjszakazasok szdma 2015-2020 k6z6tti id6szakban
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3. grafikon: Kulféldi turistak éjszakazasanak szallashelyek szerinti megoszlasa 2020-ban
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4. grafikon: Hazai turistak éjszakdzasanak szallashelyek szerinti megoszlasa 2020 -ban
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Az 4. szamu grafikonbdl latszik, hogy a hazai turistak legnagyobb szamban (79 %) a
Royal Hotel szallaskapacitasait hasznaltak, csak ugy, mint az eléz6 években, utana
kévetkeznek a Bali Szobak, ahol a hazai turistak éjszakazasanak 11%-a valdésult meg. Az
éjszakazasok fennmaradé 10%-a a tébbi szallashelyen valosult meg. A kilféldi turistak
63%-ban valasztottak a Royal Hotelt, és lathatd, hogy a kulféldrél érkezdk szivesen
keresik fel a kisebb szallashelyeket is, mint példaul a Fantastico Panzié (16%), Bali
Szobak (7%) és a Anna Vendéghaz (9%) féréhelyeit (3.grafikon).

A féréhelykapacitas kihasznaltsag a 2020-as évben atlagosan 15,7%-ot tett ki, az atlagos
tartdzkodasi id6 pedig 4 nap.

A Zentai Kozségi Kozigazgatasi Hivatal adatai szerint a tartézkodasi illetekbdl
megvalositott bevétel a 2020-as évben 1.680.943 dinart tett ki.

A felsorolt adatok nem tartalmazzak azokat a latogatokat - turistakat - akik egynapos
kirandulas keretében latogattak meg Zenta kézséget.

e i) (p.h.)
Laskovity Kornél

igazgatd

g7 L
Bognar Zsolt Huszak Gabor
Az igazgato bizottsag elndke A felligyel6 bizottsag elndke
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